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El 15 de mayo, DHL Indonesia, junto con Aldeas Infantiles SOS de Indonesia, organizo su

primer seminario web para jovenes sobre el tema " Sensibilizacion en materia de salud
mental" en YouthLinks.

Un total de 203 jovenes (de 14 a 24 anos) de ocho diferentes Aldeas SOS vy
programas de todas partes de Indonesia (incluyendo Yakarta, Meulaboh,

Banda Aceh, Lembang, Flores, Bali, Medan y Semarang) participaron en esta
primera actividad virtual, que fue organizada por cinco voluntarios del equipo local de DHL. El alcance de

esta sesion fue en parte sorprendente, como afirma Tri Anggraeni, uno de los voluntarios del DHL:
"Esperabamos que participaran unos 50 jovenes. Al final, mas de 200 de ellos se unieron (...)"
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“Esperabamos que participaran unos 50
jovenes. Al final, mas de 200 de ellos se
unieron (...).”
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La actividad fue la primera de una serie de cinco sesiones de tutoria en linea que DHL y Aldeas Infantiles
SOS de Indonesia planean organizar en YouthLinks. Ademas de la primera sesion sobre " Sensibilizacion
en materia de salud mental", también se celebro con exito la segunda sesion con el tema " Intercambio
sobre el tema del liderazgo" y la tercera sesion sobre " Etica de los medios sociales para adolescentes". En
las semanas siguientes se realizaran dos sesiones mas sobre "Solucion de problemas" y "Consejos para
mantener la productividad durante la Cuarentena" En total, siete voluntarios de DHL procedentes de
diferentes unidades organizacionales organizan y acogen las sesiones.

Para unirse, los jovenes se conectan directamente con sus celulares o se unen a las sesiones en grupos
de 12 a 20, reuniéndose en las Aldeas Infantiles SOS en diferentes lugares de todo el pais. En la primera
sesion participaron también unos 20 jovenes de programas de fortalecimiento familiar, que se
conectaron principalmente a traves de sus celulares.

"En nuestra primera sesion, también teniamos al director nacional de
SOS Indonesia en la llamada. Cuando se unio, muchos jovenes
comenzaron a aplaudir, a decir su nombre y a celebrar su presencia. (...)"
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La emocion de los jovenes participantes por la oportunidad de conectarse con sus companeras vy
companeros, pero tambien con el personal de SOS vy los voluntarios de DHL era inmensa, como explica Tri
Anggraeni: "En nuestra primera sesion, también tenilamos al director nacional de SOS Indonesia en la
llamada. Cuando se unio, muchos jovenes empezaron a aplaudir, a decir su nombre y a celebrar su
presencia. Algunos de los jovenes permanecieron en la llamada después el final de la sesion para
compartir con el director nacional, pero también con sus companeras y companeros de otras regiones de

su pais".

il

"Puedo ver la belleza de trabajar para una compania que promueve
el compromiso de sus empleados como voluntarios, y estoy muy
agradecido por tener estas oportunidades.”

El impacto de esta primera actividad virtual fue inspirador, tanto para los jovenes como para los
voluntarios: "Puedo ver la belleza de trabajar en una empresa que promueve el compromiso de sus
empleados como voluntarios, y estoy realmente agradecido por tener estas oportunidades", dice Tri

Anggraeni.
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A fin de que los jovenes siguieran comprometidos despueés de la primera-, y antes de la segunda sesion,
se publico en YouthLinks un quiz con 20 preguntas diferentes. El equipo de GoTeach en Indonesia nomino
a algunos ganadores, honrandolos con regalos consistentes en material escolar y paquetes de datos de
Internet. NI Nengah Kartika, joven participante de la Aldea Infantil SOS de Bali, concluye de la siguiente
manera: "DHL realizo un quiz justo despues de que terminara la tutoria de la clase. ;Cual era el proposito?

Nada menos que asegurar que el material entregado durante la sesion de tutoria fuera comprendido por
los jovenes que asistieron a la clase en linea".

"DHL realizo un quiz justo despues de
que terminara la tutoria de la clase. (...)"
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Después de que las primeras actividades se llevaron a cabo con éxito, el equipo de GoTeach de Indonesia
va puede excluir algunos primeros aprendizajes:

El gran numero de participantes en la primera sesion causo
algunos problemas de conectividad. Debido a esta experiencia, la
participacion en las siguientes sesiones virtuales se limitdo a 100
jovenes a fin de garantizar la buena calidad de la formacion.

Ademas, todos los participantes deben inscribirse ya antes de las
sesiones.

Otro desafio para el equipo organizador fue que en YouthLinks, el
presentador no puede silenciar a los participantes. Debido a que

para algunos de los participantes era la primera llamada en linea,
esto requeria cierto aprendizaje al principio.

El exito de este primer encuentro virtual fue posible porque Aldeas Infantiles SOS ofrecio la opcion de que

los voluntarios participaran virtualmente a través de la plataforma YouthLinks ya antes de Covid-19. Tri
Anggraeni concluye: "Ahora, finalmente tuvimos el coraje de intentarlo".

"Ahora, finalmente tuvimos
el coraje de intentarlo”

Yunus Ismalil, el coordinador del programa de SOS Indonesia, dice lo siguiente sobre las sesiones de
tutoria en YouthLinks: "Las actividades de tutoria en linea de DHL son muy utiles para nuestros jovenes,

especialmente en la situacion actual. Se necesitan actividades en linea - Esperamos que la tutoria en linea
pueda desarrollarse mas en el futuro".

"(...) Se necesitan actividades en linea - Esperamos que
la tutoria en linea pueda desarrollarse mas en el futuro."
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Luego de este primer éxito, Indonesia esta considerando la posibilidad de transferir mas actividades de
GoTeach al espacio virtual, a fin de poder llegar y apoyar al mas jovenes, lo que es de gran importancia
en estos tiempos dificiles.

Ademas, si tiene en cuenta que la crisis actual desafiara desproporcionadamente a los jovenes
acompanados por Aldeas Infantiles SOS.

NI Nengah Kartika, el joven participante de Bali concluye:

"Aunque nos enfrentamos a los desafios de esta pandemia, la
tutoria puede realizarse en linea. El Covid-19 no matara nuestro
entusiasmo por participar en las actividades de tutoria".
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