
GoTeach Americas 

Kick Off 2020 



• Flujograma de Trabajo 2020

• Plan / Reporte 2020 

• Budget y Reembolso

• HR for HR

• Evaluación 2020

• Otros

Agenda



2019 - ¡GRACIAS!

• 4 nuevos países en la región

• 249 colaboradores DHL participaron 

como voluntarios

• >1,300 horas de voluntariado

• 51 actividades

• >3,440 participantes beneficiados

• 12 participantes en programas de 

mentoría

• 6 participantes en programas de 

pasantías 



Flujograma de Trabajo 2020

•Revisión de 
documentos e 
información

•Identificación 
de necesidades

•Planificación 
de Actividades

•Proyección de 
Plan / Budget

Paso 1 

•Ejecución 
de 
actividades

•Reporte de 
actividades

•Reembolso 
de gastos

Paso 2

•Reporte final 
(impacto) 

•Cobros 
Pendientes

•Reconocimiento 
de voluntarios

Paso 3

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Call

regional 

(grupal)

Call por

país
Newsletter

Call

Regional

(grupal)

Call por

país Newsletter



Plan / Reporte 2020 
P
l
a
n

Formato de Plan en Excel

Enviar antes del 31 de marzo

Aprobación de Plan / Budget

R
e
p
o
r
t
e Plataforma My Volunteering – al 

finalizar cada actividad

Reporte Final (impacto) –

documento en Excel 



Plan / Reporte 2020 

No Activity Name Type of activity 

(e.g. event/site 

visit, workshop, 

mentoring, 

internship etc)

Activity set-up- is 

this a one off 

activity or a 

series of 

activities

Outcomes aimed for -

max 2 (GoTeach) 

outcomes/ 

employability skills

Activity Content  

(please indicate whether 

you'll be using any 

supportive materials e.g. 

workbooks, presentations)

1
Talleres 

Empleabilidad
Workshop Actividad Unica

Habilidades para la 

busqueda de Empleo

Transporte / Comida / 

Presentaciones en PPT / 

Materiales para las 

dinámicas

Participants -

students or fellows. 

For students, please 

indicate which 

age(s)

Planned total number 

of participants 

involved. Please 

explain how they are 

selected/invited

When are you 

planning to 

implement the 

activity 

Who is preparing 

the activity

BU in-charge 

/ contact 

name

Activity cost 

(EUR) –

ballpark 

figures fine 

for now

Profesionales Enseña 

por Paraguay (PEPs)
20 Mayo DHL Express

€

500.00 



Lineamientos:

• Se mantiene el mismo procedimiento que en el 2019.

• Cobro Mensual / Máx. 23 de cada mes.

• No se aceptarán Facturas con más de 2 meses de 

antigüedad.

• Los gastos de GoTeach no se provisionan.

Budget

Budget para cada país: 

€ 7,000 EUR

Budget flexible

Se revisará cada una de las propuestas 

recibidas y se dará una respuesta. 

Propuesta debe estar enfocada en 

empleabilidad y desarrollo de habilidades.



HR for HR

• Procesos y Prácticas de Atracción de 

Talento 

• Crecimiento y Desarrollo de Talento 

• Cómo fomentar una Cultura y Clima Laboral 

Extraordinario 

• El proceso de Performance Management como 

clave para potenciar competencias y 

claridad de objetivos (Marzo)

• Desarrollo de Liderazgo Adaptativo (Marzo)

• Crear y fomentar Diversidad (Abril)

*2020-2: Talleres de coaching o acompañamiento para líderes

CEOs DHL locales/regionales  CEOs/líderes TfAll



Evaluación GoTeach

Fase 1 - inicio (2019) 

• Ejercicio de mapeo (presentado en noviembre de 2019) 

• Llamadas abiertas y compromiso individual con aliados

• Evaluación de viabilidad de la recolección remota de datos

• Planificación de la evaluación, diseño y desarrollo de metodología

Fase 2 - evaluación (2020) 

• Finalización de herramientas de evaluación (consulta) 

• Comentarios del grupo de trabajo sobre herramientas 

• Visita de campo e investigación piloto entre jóvenes y fellows

• Recopilación de datos (en estrecha coordinación con los aliados)

• Análisis y validación participativa 

• Reporte de evaluación

Países que optaron por le evaluación: 

Argentina, Chile y México



Evaluación GoTeach

• Con base en el mapeo, los resultados relevantes de GT y las 

habilidades de empleabilidad se han seleccionado y se 

incluirán en las consultas para los jóvenes. 

• Los resultados para los fellows aún no se han formalizado y 

se verificarán con los aliados para informar el desarrollo de 

la investigación. 

• Las consultas serán controladas por el consultor externo 

dentro de un país socio de TFAll (por seleccionar).

• La recopilación de datos será dirigida y coordinada por los 

socios de Teach for All que optaron por la evaluación.



Evaluación GoTeach

Resultados - jóvenes... 

• son capaces de recopilar y usar información para su propio desarrollo 

profesional 

• han mejorado sus habilidades de búsqueda de empleo 

• saben acerca de las opciones de carrera 

• tienen una percepción positiva sobre tener trabajo/carrera 

• se sienten motivados para asumir la responsabilidad de su propio 

futuro y convertirse en aprendices de por vida 

• conocen sus fortalezas y áreas de mejora (autoconciencia) 

• tienen modelos positivos que los apoyan en su desarrollo 

Habilidades útiles para el trabajo: 

• Habilidades técnicas 

• Habilidades sociales 

• Madurez personal 

• Habilidades de liderazgo



Evaluación GoTeach

Upated planning TFAll - GoTeach Evaluation 2020

Jan Feb March April May June July Aug Sept Oct

Evaluation update 

Tool development for young people and partners' fellows

Working group feedback on evaluation tool and data collection practices

Entry of translated inquiries in Sprockler

Pilot eveluation inquiry in 1 TFAll partner country and final edit

Data collectionby TFAll partners with remote support from the consultant

(optional) Development of 2-3 case studies

Semi-structured interviews with TFAll partners and TFAll network 

organization (remote)

Data cleaning and analysis

Validation and sense making with partners / working group

Report writing

Review draft report

Finalizing  report

Learning event (virtual)



Otros

Conferencia GoTeach Américas

Team GoTeach

Lanzamientos y 

Relanzamientos 2020

Septiembre

Se integra una nueva 

personal al equipo (Mayo)

DHL Helping Learners

http://www.dhl-

usa.com/en/express/resource_center/public_sector/dhl_helping_learners/helping

_learners_information_request.html

Panamá – Bolivia (TBC)

Argentina - Chile

http://www.dhl-usa.com/en/express/resource_center/public_sector/dhl_helping_learners/helping_learners_information_request.html


GRACIAS


